
東華醫院榮獲四星評級

東華醫院獲聯邦保健及加州醫療輔助計劃服務中心（Centers for Medicare & Medicaid Services，CMS）授予四星評級，在三藩市急症
護理醫院排名中名列前茅。

CMS 評級系統最高為五星。三藩市只有兩間醫院榮獲四星評級，東華醫院便是其中之一；而三藩市亦未有醫院獲五星。CMS評核了全國超過4,000間醫院，只有890 間醫
院獲得四星殊榮。

東華醫院行政總裁張建清博士表示：「我們非常榮幸獲得CMS 四星評級。這是我們團隊共同努力的成果，也反映了我們在確保病人獲得優質護理及體驗的努力及承諾。我衷心感謝東
華醫院每一位員工；儘管持續的疫情為他們的工作帶來了前所未有的挑戰，但他們卻始終如一地堅守崗位，克盡己任來服務病人及社區。」

CMS 於 2016 年建立星級評分系統，以幫助消費者在尋找醫療服務時做出更明智的決定。 評級越高，代表醫院的標準質量表現也越好，而評級標準包括再入院率、護理安全
性、病人評價及死亡率。

張博士補充：「讓病人在安全的環境下接受優質治療一直是我們的優先考慮的事項。因此，我們不斷努力改進及提升服務質素。」

此外，東華醫院最近還獲醫療衛生機構認證聯合委員會（The Joint Commission）認證為初級中風治療中心。中風是導致亞裔美國人死亡的主要原因之一。透過與
UCSF 綜合中風治療中心合作，東華醫院現在可以為病人及社區居民提供 24小時中風治療，包括診斷、緊急治療及神經內科護理服務。

有關 CMS 星級評分的更多資訊，請到 www.medicare.gov/care-compare。
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