
疫情期間，東華醫院醫療體系為沒有醫保的居民提供免費諮詢及註冊服務

新冠疫情對經濟造成嚴重衝擊，很多大企業小商店均被迫關閉，導致千萬人失去工作；意味著很多人也失去由僱主提供的醫療保險。為減低疫情對社區經濟及居民生活的影響，東華醫院
與華人保健計劃（CCHP）、翡翠東華醫師協會（Jade Health Care Medical Group）及華人社區健康資源中心（Chinese
Community Health Resource Center）攜手合作，提供免費資源給沒有醫療保險的居民，協助他們申請財務援助或低收入保險。

東華醫院行政總裁張建清博士表示：「很多沒有投保的居民都不了解醫療保險財務援助的政策，他們並不知道自己可能符合條件申請。」一般情況，如果因為疫情而失去工作或導致收入
減少，您便很有可能合資格申請投保加州（Covered California）並獲得財務援助，或通過加州醫療補助計劃（Medi-Cal，俗稱「白卡」）獲得低收入或免
費醫療保險。此外，根據加州法例，所有居民都必須擁有醫療保險，否則將會被罰款。因此，我們呼籲所有未投保的居民盡快與我們聯絡，我們可以為您提供協助。除了避免付交罰款外，
擁有一份保險也可以為您帶來保障，令您感到安心，尤其在疫情期間。

張博士補充：「為配合社區的需要，我們的保險及財務顧問均可以使用中文或英文與居民溝通；而資訊也會有中英文版本提供。歡迎任何需要醫療保險的人與我們聯絡，我們樂意為您提
供保險及財務援助的資訊及協助您註冊。不論選擇哪一個計劃，您都可享有全面的保障，包括與新冠肺炎有關的服務及疫苗。」

華人社區健康資源中心執行主任陳文彩表示：「東華醫院醫療體系希望幫助所有社區居民，協助他們度過這個艱難及令人擔憂的時期。除提供新冠病毒的最新資訊及教育外，我們還提供
個人化網上服務，可協助居民選擇一份合適的醫療保險及申請合資格的財務援助。如有需要，居民也可以親臨我們的登記中心辦理手續。登記中心分別位於華埠、波特羅區
（Portola）、外米慎區、日落區及帝利市。」

翡翠東華醫師協會的鄭衛文醫生提到，很多病人也因為疫情而遇到財務困難，甚至無法支付保費及醫療帳單。鄭醫生強調：「擁有一份醫療保險對保障健康非常重要，尤其是在大流行期
間，所以我很感謝東華醫院與其合作夥伴為社區居民及病人提供免費諮詢及保險登記服務。」

想了解更多有關低收入醫療保險的資訊或查看是否合符財務援助的資格，歡迎致電1-415-677-2473查詢，辦公時間：星期一至五，上午9時至下午5時。
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